
 

 

Attraktives Versicherungsangebot für individuelle Bedürfnisse! Das bieten die KRANKENKASSE 

SLKK und SLKK VERSICHERUNGEN. Der Kunde steht bei uns im Mittelpunkt: Unsere Hauptauf-
gabe ist es, unsere Kundinnen und Kunden kompetent zu begleiten. 
 
Für unsere Leistungsabteilung suchen wir ab 1. Mai 2025 oder nach Vereinbarung eine motivierte, 
engagierte Persönlichkeit als 
 

 

 

 

Ihre Aufgaben: 
• Selbstständige, kompetente Betreuung und telefonische Beratung unserer Kunden in Leis-

tungsfragen 
• Kontrolle und Verarbeitung von ambulanten und stationären Leistungsfällen wie Arzt, Apo-

theke, Spital, Optiker, Paramedizin, Unfall, Zahn etc. nach Tarif, Vertrag und Versicherungs-
deckung 

• Erteilung und Ablehnung von Kostengutsprachen 

• Korrespondenz mit Leistungserbringern und Kunden 
 

Ihr Profil: 
• Grundausbildung im paramedizinischen Bereich 

• Mehrjährige Berufserfahrung im Krankenversicherungsbereich 
• Eidgenössischer Krankenversicherungsfachausweis von Vorteil 
• Ausgeprägter Sinn für Qualität und gute vernetzte Denkweise 
• Freude an einer vielseitigen, fordernden Tätigkeit 

• Gewandt in der Anwendung von mehreren Softwareprogrammen inkl. Microsoft 365 
• Ausgezeichnete Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil 
 

Unser Angebot 
• Vernünftig, menschlich, solide. Unsere Werte leben wir jeden Tag. 

• Wir unterstützen Sie in der Ausübung Ihrer aktuellen und angestrebten Aufgabe mit einer 
umfassenden Einarbeitung sowie spezifischen Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten. 

• Fixes Gehalt und grosszügige, finanzielle Beteiligung an Grund- und Zusatzversicherung 
• Dynamisches, familiäres Unternehmen mit Arbeitsplatz an zentraler Lage in Zürich-Oerlikon 

 
Ihr nächster Schritt: 
Claudia Kauflin, HR-Verantwortliche, freut sich auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per  
E-Mail an claudia.kauflin@slkk.ch 
 
Mehr über uns erfahren Sie unter slkk.ch 
 


