
 

Attraktives Versicherungsangebot für individuelle Bedürfnisse. Das bieten die KRANKENKASSE SLKK und 
SLKK VERSICHERUNGEN. Der Kunde steht für uns im Mittelpunkt: Unsere Hauptaufgabe ist es, Versicherte 

kompetent zu begleiten und ihnen zur Seite zu stehen. 
 
Für unseren vertrauensärztlichen Dienst suchen wir ab 1. März 2025 oder nach Vereinbarung eine engagierte, 
selbstverantwortliche und kundenorientierte Persönlichkeit als 

 
 

 
 
Ihre Aufgaben 
• Überprüfen und Bearbeiten vertrauensärztliche Anfragen 

• Sicherstellen der fristgerechten, kompetenten und datenschutzkonformen Bearbeitung der eingehenden 
medizinischen Unterlagen  

• Grunddaten-Erfassung medizinischer Anfragen unter Berücksichtigung der Dringlichkeit 

• Enge Zusammenarbeit mit den Vertrauensärzten sowie dem RVK in Luzern  
• Schnittstelle zwischen unseren Vertrauensärzten und der Leistungsabteilung, sowie unseren Versicher-

ten und Leistungserbringern 
• Prüfung und Beurteilung der Neukunden-Aufnahme in der Zusatzversicherung (Underwriting) 

 
Ihr Profil 
• Ausbildung als Dipl. Pflegefachfrau/-mann HF  

• Krankenkassenerfahrung im vertrauensärztlichen Dienst von Vorteil 
• Kenntnisse der medizinischen Terminologie sowie Basiskenntnisse in den Fachbereichen Medizin, Chirur-

gie und Psychiatrie 
• Erfahrung im Underwriting (Personenversicherung) 
• Schnelle Auffassungsgabe, vernetzte Denkweise sowie ausgeprägter Sinn für Qualität 
• Freundliche und offene Art, Teamplayer 
• Besonnenheit in hektischen Situationen 
• Gute Microsoft 365-Kenntnisse 
• Stilsichere Sprachkenntnisse in Deutsch 

 

Unser Angebot 
• Vernünftig, menschlich, solide. Unsere Werte leben wir jeden Tag. 
• Wir unterstützen Sie in der Ausübung Ihrer Aufgabe mit einer umfassenden Einarbeitung sowie spezifi-

schen Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten. 

• Attraktives Gehalt und grosszügige, finanzielle Beteiligung an Grund- und Zusatzversicherung 
• Dynamisches, familiäres Unternehmen mit Arbeitsplatz an zentraler Lage in Zürich-Oerlikon 

 

Ihr nächster Schritt 

Claudia Kauflin, HR-Verantwortliche, freut sich auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per  
E-Mail an claudia.kauflin@slkk.ch 

 
Mehr über uns erfahren Sie unter: slkk.ch 
 


